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CARTA DOS JUIZADOS ESPECIAIS

Ao Excelentissimo Senhor Ministro Luis Roberto Barroso, chefe do Poder Judiciario

Excelentissimo Senhor Ministro,

A Associagao dos Magistrados Brasileiros (AMB), na condicdo de maior entidade
representativa da Magistratura nacional, congregando mais de 14 mil associados, incluindo
Magistrados da Justica Estadual, da Justica Federal, da Justica do Trabalho e da Justica Militar,
tem a honra de dirigir-se a Vossa Exceléncia para apresentar algumas das razdes que justificam
a necessidade de um compromisso abrangente de todo o Poder Judiciario em direcdo a plena
valorizagao dos Juizados Especiais.

Este compromisso tem como objetivo principal reforgar a imagem e a importancia
inquestiondaveis dos Juizados Especiais em nosso sistema de justica, especialmente porque sdo
orgdos que desempenham um papel vital na promocao da celeridade, da acessibilidade e da
eficiéncia na resolugao de litigios.

Como expresso na Carta da Magistratura Nacional — entregue a Vossa Exceléncia
em encontro com a Diretoria da AMB e as suas 32 entidades afiliadas, apds a sua posse como
presidente do Supremo Tribunal Federal (STF) —, acreditamos que a sua conduc¢do perante a
Suprema Corte contribuira ainda mais para a consolidacdo da imagem do Poder Judicidrio
enguanto uma instituicdo sdlida, pilar da democracia e farol de justica para a sociedade.

Portanto, reiteramos a importancia do comprometimento e da atencdo por parte
do presidente do Supremo Tribunal Federal (STF) e do Conselho Nacional de Justica (CNJ),
representante maximo do Poder Judiciario brasileiro, no que diz respeito as reinvindicacdes
dos Juizados Especiais, com énfase nos estaduais civeis, que desempenham papel vital em
nosso sistema juridico.

Para que os Juizados Especiais continuem a desempenhar seu papel, é necessario
direcionar atencdo a questes-chave, a exemplo de: (i) assegurar recursos adequados, para
garantir uma estrutura de funcionamento eficiente; (ii) prover investimentos em tecnologia,
de modo a aumentar a celeridade e a proficiéncia do sistema; (iii) oferecer treinamento e
capacitacdo continuos, de forma a propiciar a solucdo mais justa e eficiente dos casos
concretos; (iv) investir em campanhas de educacdo para, entre outros temas, conscientizar a
populacdo sobre seus direitos e sobre os servicos oferecidos pelos Juizados, inclusive quanto
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ao melhor meio de acesso; e (v) adotar medidas para as alteragdes normativas necessdrias a
consecucao dos objetivos supra citados.

Desse modo, esta Carta pretende, além de enfatizar a relevancia desses érgdos na
promocao da justica e na célere resolucdo de litigios, demonstrar a necessidade continua de
sua valoriza¢do e do seu aprimoramento. Por essa razdo, indicamos, por oportuno, possiveis
solucdes para fortalecer os Juizados Especiais, em especial os estaduais.

Com efeito, a AMB, na qualidade de representante da Magistratura brasileira,
compromete-se a direcionar seus esforgos para contribuir de maneira construtiva e constante
em quaisquer iniciativas voltadas ao aprimoramento da Justica e dos Juizados Especiais,
colocando-se a disposicdo de Vossa Exceléncia para auxiliar em todas as providéncias a serem
tomadas para perseguir esses objetivos.

I A importancia da valoriza¢dao e do aprimoramento dos Juizados Especiais

Ressaltar a importancia dos Juizados Especiais em sentido amplo é, por certo, algo
imperativo, dada a sua relevancia na sociedade e no sistema judicidrio como um todo.

Nesse ponto, convém frisar que, do Novo Painel Justica em Numeros, do Conselho
Nacional de Justica (CNJ), extrai-se que, em 2023, no ambito da Justica Estadual, a quantidade
de casos novos por classe compreende o quantitativo de 1.819.191 no procedimento comum
civel e 1.819.455 no procedimento do juizado especial civel. Ou seja, até o final de julho (data
da ultima atualizacdo das estatisticas), tinha-se 3.638.646 novos casos civeis. Neste cendrio, o
numero de casos novos no ambito dos Juizados Especiais Civeis equivale a pouco mais de 50%
de todas as a¢des civeis ajuizadas no Poder Judiciario.

Em outro cenario, se considerados apenas os casos novos de conhecimento civel
(com dados levantados até o final de julho de 2023), os Juizados Especiais Civeis contabilizam
1.671.047 novos casos, enquanto os casos de procedimento comum civel somam 1.604.842.
Considerando o montante total (ou seja, 3.275.889), temos que o nimero de casos novos Nos
Juizados Civeis representa 51,01% de todas as acOes civeis distribuidas, ou seja, mais do que
0s casos novos distribuidos para a justica tradicional civel.

Ainda no ambito civel, os procedimentos de Execucdo de Titulo Extrajudicial no
juizo civel compreendem 286.332 casos novos para 248.110 distribuidos nos Juizados. Isso
importa dizer que temos 534.442 novos processos de execucdo extrajudicial, sendo que, desse
montante, 46% encontram-se nos Juizados Especiais, o que representa um percentual de 86%
do volume de execucgdes distribuidas para as varas comuns civeis.
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Ja na drea recursal, na competéncia correlata, sdao 791.841 novas apelagdes civeis
para os Tribunais, enquanto, para as Turmas Recursais, foram distribuidos 502.232 recursos
inominados. Do total de 1.294.073, os recursos inominados compreendem 38,9%, estando a
razdo de 63% do volume de apelac¢des civeis distribuidas — volume certamente excessivo
considerando que o nimero de desembargadores nos Tribunais de Justica é expressivamente
maior que o de juizes lotados nas Turmas Recursais.

Além disso, reputa-se necessario mencionar que, em um panorama entre os anos
de 2020 e de 2023 (em todos os graus de jurisdicdo, tribunais, ramos da justica, naturezas das
acOes, unidades da federagdo e érgaos julgadores), temos os seguintes nimeros: 16.945.885
casos novos nos Juizados Especiais Civeis para 9.867.193 casos novos nNos juizos comuns civeis.
Ou seja, do montante total de 26.813.078 casos civeis, 63% foram apresentados nos Juizados
Especiais Civeis, representando uma carga de trabalho de 172% daquela distribuida para os
juizos comuns.

Outro dado interessante é retratado, por vez, com relagdo as Turmas Recursais,
visto que, segundo consta, foram distribuidas nesse periodo 4.905.020 apela¢bes civeis para
os Tribunais, enquanto as Turmas foram encaminhados 4.085.236 recursos inominados (que
s30 correlatos as apelagdes civeis). E dizer que: de 8.990.256 recursos civeis, 45% foram para
as Turmas Recursais, representando o percentual de 83% das apelagdes civeis que tramitam
nos Tribunais de Justica.

Se limitarmos as buscas a Justica Estadual, quanto a casos novos nao criminais
entre 2020 e 2023, temos o seguinte quadro: 8.698.611 casos novos distribuidos aos Juizados
Especiais Civeis, e 8.339.249 para o juizo civel, totalizando em 17.037.860 novos casos civeis
correlatos. Neste cendrio, os Juizados Especiais representam 51% do total de demandas civeis,
ou entdo, 104% da carga de trabalho existente na justica civel.

Por fim, cumpre ainda mencionar que, das 27 unidades federativas, em 16 delas
(mais precisamente no Acre, Amapd, Amazonas, Bahia, Distrito Federal e Territérios, Espirito
Santo, Goias, Mato Grosso, Minas Gerais, Pard, Parand, Rio de Janeiro, Rio Grande do Norte,
Rondébnia, Roraima e Sergipe) foram distribuidas mais acdes aos Juizados Especiais Civeis do
gue procedimentos comuns ao juizo civel. Além disso, em 11 dessas unidades (Acre, Amap3,
Amazonas, Bahia, Espirito Santo, Mato Grosso, Minas Gerais, Pard, Rio Grande do Norte,
Rondonia e Sergipe) ha mais recursos inominados do que apelagées civeis distribuidas entre
2020 e 2023.

Por meio desses dados é possivel perceber que os Juizados Especiais, sobretudo
na atualidade, ocupam uma posicao de destaque nos dados estatisticos, tendo, em muitos

www.amb.com.br
SCN Quadra 2, bloco D - Centro Empresarial Liberty Mall, torre B, Sala 1302 - Brasilia - DF - CEP 70712-903 - Tel. +55 (61) 2103-9000



AMB

} Associacao dos
Magistrados

Brasileiros

casos, distribuicdao igual ou superior as agdes correlatas encaminhadas a justica tradicional.
Alids, o mesmo pode ser dito em relagdo as Turmas Recursais.

A partir desses elementos, pode-se delinear o importante papel desempenhado
pelos Juizados, notadamente os estaduais. Afinal, os tribunais de justica frequentemente
enfrentam uma sobrecarga de pedidos, levando, em muitos casos, anos para a resolugao. Os
Juizados Especiais aliviam essa pressao, lidando com litigios de menor complexidade de forma
mais rapida e eficiente, permitindo que os tribunais concentrem seus recursos em casos mais
complexos.

Tanto é que, por exemplo, se um processo de conhecimento em varas estaduais
compreende o tempo médio de 2 (dois) anos e 9 (nove) meses para ser baixado, nos Juizados
Especiais estaduais este tempo é de 1 (um) ano e 3 (trés) meses?. A celeridade na resolucio
de litigios é ndo apenas um dos principios fundamentais dos Juizados Especiais, mas também
uma de suas caracteristicas essenciais. Isso é crucial, porque, como os litigios podem ter um
impacto significativo nas vidas das partes envolvidas, a solucdo rdpida tende a minimizar
danos e incertezas.

Diante da sua importancia e da necessidade de que o atendimento prestado aos
jurisdicionados seja eficiente e atencioso, é essencial investir na infraestrutura dos Juizados,
capacitar continuamente magistrados e servidores — incentivando sempre o uso continuo da
mediacdo e conciliacgdo como meios de pacificacdo social —, promover a conscientizacdo
publica acerca da existéncia e beneficios dos Juizados Especiais, e garantir, também, que os
principios de celeridade, simplicidade e acessibilidade sejam mantidos e ampliados.

Isso requer, por evidente, um comprometimento conjunto das autoridades
judiciais, dos legisladores e da sociedade para manter e fortalecer esses 6rgaos, assegurando
gue cumpram seu papel vital no sistema de justica.

. A imprescindibilidade da identificacdo e do combate de demandas predatodrias

Um dos desafios que os Juizados Especiais estdo enfrentando na atualidade sdo as
demandas predatdrias — que sdo a¢Ges temerarias judicializadas intencionalmente de forma
repetitiva, geralmente em detrimento do préprio cidadao jurisdicionado.

A pratica predatdria, em igual medida, consiste no fracionamento concomitante
ou sucessivo de demandas, normalmente “acompanhada de escolhas abusivas de foro para

1 BRASIL. Conselho Nacional de Justica (CNJ). Justica em Numeros 2023. Brasilia: CNJ, 2023.
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ajuizamento dos processos, com finalidade de obtenc¢do das decisGes mais favoraveis, por
meio da selecdo de juizos anteriormente ‘testados’ mediante propositura de feitos isolados”?.

Além de as praticas predatérias produzirem relevante impacto no tempo médio
de tramitagdo processual, levando, em regra, ao seu aumento, ha também um aumento dos
custos. Nao sem razao, estimou-se que a litigancia predatdéria — com base nos dados e nas
informagdes presentes na Nota Técnica n.201/2022 do CIJMG — resulta em um prejuizo anual
minimo de RS 24,8 bilhdes aos cofres publicos?.

Em outros termos: o fracionamento de demandas que poderiam (e deveriam) ser
concentradas em uma Unica acdo aumenta o “gasto de recursos publicos necessarios para
viabilizar a prestagao jurisdicional, elevando o dnus sobre os contribuintes de impostos, e é,
em regra, usad[o] para tentar elevar ganhos indevidos e burlar regras de competéncia, como
a dos Juizados Especiais”. Por conta disso, essas demandas tém um grande potencial de
comprometer nao apenas a celeridade, mas a funcionalidade da Justica.

O efeito negativo dessas demandas é devastador: abarrotam o Poder Judicidrio,
geram custos operacionais e atrasam a tramitacdo dos processos. Esse contexto é ainda mais
agravado no ambito dos Juizados Especiais, porque a isencao de custas na propositura da
demanda, combinada com a facilidade, simplicidade e celeridade do rito processual — caras
a sistematica dos Juizados — contribuem para que essa pratica seja disseminada.

Contudo, faz-se relevante pontuar que agdes de massa ndao necessariamente se
confundem com ag¢des predatdrias, pois, muitas daquelas sao legitimas. Por isso, distinguir
essas situacoes é particularmente importante, visto que muitas das demandas repetitivas sao
ndo apenas legitimas, como justas.

Por isso, o problema exige um enfrentamento com estratégias multiplas, intra e
extraprocessuais, assim como institucionais, como a ado¢do de uma rotina no ambito dos
Juizados para identificar, prevenir e desestimular os possiveis casos de litigancia de ma-fé,
lides temerarias ou de repeticdes indevidas, porém com as cautelas necessarias, visto que na
maioria das vezes essas ocorréncias ndo sdo imputaveis ao jurisdicionado propositor da acdo.

2 VIEIRA, Mbnica Silveira; SANTOS, Daniel Geraldo Oliveira; ASSUNCAO, Rafaella Costa da Rocha. Litigancia
predatdria consome anualmente mais de RS 25 bilhdes dos cofres publicos. Conlur, 31 out. 2023. Opinido.
Disponivel em: https://www.conjur.com.br/2023-out-31/opiniao-litigancia-predatoria-consome-25-bilhoes

3 VIEIRA, Mbnica Silveira; SANTOS, Daniel Geraldo Oliveira; ASSUNCAO, Rafaella Costa da Rocha. Litigancia
predatdria consome anualmente mais de RS 25 bilhdes dos cofres publicos. Conlur, 31 out. 2023. Opinido.
Disponivel em: https://www.conjur.com.br/2023-out-31/opiniao-litigancia-predatoria-consome-25-bilhoes

4 VIEIRA, Mbnica Silveira; SANTOS, Daniel Geraldo Oliveira; ASSUNCAO, Rafaella Costa da Rocha. Litigancia
predatdria consome anualmente mais de RS 25 bilhdes dos cofres publicos. Conlur, 31 out. 2023. Opinido.
Disponivel em: https://www.conjur.com.br/2023-out-31/opiniao-litigancia-predatoria-consome-25-bilhoes
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Dentre as razdes pelas quais a identificacdo e o combate de demandas predatdrias
nos Juizados Especiais sdo essenciais, tem-se, notadamente, a manutencao da eficiéncia do
sistema, visto que as demandas predatdrias sobrecarregam o sistema judiciario, atrasando o
processamento de casos legitimos, mormente as acdes de massa legitimas que, a principio de
facil solugao, terminam por exigir maior analise por parte dos juizes.

A adocdo de medidas nesse sentido ird desestimular e coibir a judicializacdo dessas
acdes nos Juizados Especiais. Dentre as medidas que podem ser adotadas, tem-se, a titulo de
exemplo:

O monitoramento continuo dos processos, a fim de identificar padrées anémalos de
distribuicdo de demandas. Com isso, os Juizados podem implementar procedimentos
para identificar demandas predatérias logo no inicio do processo, atentando-se, e.g.,
para a existéncia de prevengdo, conexao ou continéncia; a pertinéncia da classe e do
assunto escolhidos no cadastramento da ac¢do, dentre outros;

A aplicacdo de eventuais sangdes. Isso, porque, é importante que o sistema tenha a
capacidade de impor san¢des contra aqueles que apresentam demandas predatérias,
como, e.g., as penalidades decorrentes da litigdncia de ma-fé, nos termos do art. 80,
I-1ll, do CPC, desde que evidentemente comprovada. Dentre as san¢des poder-se-ia
elencar, por ndo prejudicar o jurisdicionado demandante, a extingao processual por
falta de interesse legitimo, caso nao preenchidos os requisitos minimos necessarios a
propositura da agdo (como acontece no caso de ndo se extrair a verossimilhanga das
alegacOes a partir das parcas provas juntadas no processo);

o A priorizagdo da realizagao de audiéncias de mediagao, conciliagao ou instrugao. Isso
Bef(%cﬂ‘o ndo somente constitui uma medida tipica do rito procedural, como também auxilia a

resolver os litigios de maneira mais eficaz e econdmica, além de funcionar enquanto
elemento a eliminar a proliferagdo desse tipo de demanda, mesmo porque a eventual
auséncia da parte autora acarreta a extingdo do processo ou pode gerar a aplicagao
dos efeitos da revelia;

A criagdo de uma camara tematica nos Centros de Inteligéncia do Poder Judiciario
(CIPJs) voltada para o sistema dos Juizados Especiais, com o objetivo de aprimorar o
enfrentamento das demandas de massa, repetitivas e predatdrias. Essa medida visa
estabelecer um espaco especializado e dedicado a analisar dados, identificar padrdes
e propor estratégias de enfrentamento a essas demandas. Assim, além de monitorar
o volume de processos nos Juizados, a cdmara podera propor acées e estratégias para
lidar com essas demandas, promovendo uma abordagem, a um sé tempo, mais eficaz
e eficiente na resolug¢do dos casos;

O desenvolvimento de ferramenta tecnoldgica, em parceria com os Laboratoérios de
Inovagao do Judicidrio Brasileiro, para ser integrada a Plataforma Digital do Poder
Judiciario Brasileiro (PDPJ-Br) ou apresentada em painel do Conselho Nacional de
Justiga (CNJ). Essa iniciativa tem como objetivo principal oferecer recursos avangados
de analise de dados, permitindo o acompanhamento em tempo real das demandas
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nos Juizados Especiais em todo o pais. Ainda, a ferramenta pode fornecer informacgdes
detalhadas acerca do perfil das demandas, os principais temas em litigio, andamento
processual, dentre outras coisas, de modo a possibilitar uma gestao mais eficiente e
proativa das demandas nos Juizados Especiais em escala nacional; e

Uma recomendacgdo, enderegada aos Tribunais de Justiga, para a criagdo de Nucleos
4.0 tematicos. Com isso, serd possivel estabelecer diretrizes e padrdes de julgamento,
garantindo uma abordagem consistente em todo o pais. A integracdo de tecnologias
como inteligéncia artificial e andlise de dados contribuird para a identificacdo de
precedentes relevantes, auxiliando os magistrados na tomada de decisdes informadas
e na promog¢ado de uma jurisprudéncia unificada nos Juizados Especiais.

Em sintese, a identificacdo e o combate das demandas predatérias nos Juizados
Especiais sdao fundamentais para a manutencao da eficdcia, acessibilidade e integridade desse
sistema. Ao fazé-lo, os Juizados Especiais podem cumprir o seu propdsito de fornecer uma
justica mais 4agil e eficaz para todos os cidadaos, promovendo a confianca no sistema judicial.
As propostas apresentadas visam, em ultima anadlise, a modernizagdo e o aprimoramento de
todo o sistema judicidrio brasileiro.

Il. O fortalecimento dos Juizados Especiais em beneficio de todo o sistema de
justica brasileiro

Conforme visto, a valorizacdo de todos os Juizados Especiais, mas, notadamente
dos estaduais®, é medida urgente. A despeito de a importancia dos Juizados Especiais ser um
assunto de grande relevancia no contexto do sistema judiciario, principalmente em razao dos
seus principios essenciais, como oralidade, simplicidade, informalidade, economia processual
e celeridade (art. 29, da Lei n.2 9.099/1995), é certo que esses 6rgdos, por vezes, enfrentam
alguns desafios. Com isso, é possivel e necessario que se adotem determinadas medidas e
abordagens para fortalecer ainda mais os Juizados Especiais, em especial os estaduais.

Uma dessas medidas é a adogao de mais recursos financeiros e materiais. Conforme
se extrai do Justica em NUmeros (2023), o numero de unidades dos Juizados Especiais
estaduais (1.453) é quase dez vezes superior do que as federais (179). Conclui-se que,
para melhor garantir o acesso a justica, faz-se necessario destinar recursos financeiros
adicionais para fortalecer e consolidar esse sistema, proporcionando o orgamento
adequado para a contratagao de pessoal qualificado, infraestrutura adequada e, além
disso, aimplantagdao de meios tecnoldgicos préprios a gestdo inteligente de processos
para melhorar a experiéncia dos jurisdicionados;

5 Isso, porque, de acordo com o Conselho Nacional de Justica (CNJ), em dado de 2023 (in Justica em Nimeros
2023. Brasilia: CNJ, 2023), existem mais juizados especiais estaduais do que federais. Apenas no primeiro grau
do Poder Judiciario tem-se 1.453 juizados especiais estaduais e 179 juizados especiais federais.
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Outra medida destacdvel é a possibilidade de ampliagdo da Justi¢a Itinerante no
m ambito dos Juizados Especiais, visto que se trata de mecanismo de efetividade da
e garantia do acesso a justica em seu carater formal (jurisdicdo) e material (acesso ao
direito), na forma do art. 52, XXXV, da Constituicdo Federal. Essa modalidade compde
um movimento nacional que visa modificar o contexto de exclusdo de grande parte
da populagdo ao efetivo acesso a prestacgdo da tutela jurisdicional.

Com isso, a ampliacdo dos programas de Juizados Especiais Itinerantes pode, decerto,
possibilitar o acesso a justica ao jurisdicionado hipossuficiente, de pouca ou nenhuma
escolaridade, habitantes de locais inacessiveis ou dificil acesso, de forma a ampliar a
interiorizacdo e, ainda, reduzir a necessidade de as partes deslocarem-se aos grandes
centros. Isso pode ser especialmente benéfico em dreas remotas, onde a distancia é
um obstaculo para o acesso a justica.

Ainda menciona-se, oportunamente, a importancia da descentralizacdo dos Juizados
nos grandes centros, que visa, sobretudo, aproximar a justica da populacao periférica,
criando unidades locais para facilitar o acesso a justica e promover maior eficiéncia
na resolucao de questdes legais. Isso contribui para a democratiza¢cdo do acesso aos
servicos judiciais e para a agilidade na resolucdo de conflitos, atendendo de forma
mais direta as necessidades da comunidade;

Associado, também, ao acesso a justica, tem-se como medida para o aprimoramento
dos Juizados Especiais a exigéncia de implementagdo de um servico de atermagao
digital, como medida para assegurar o acesso e o jus postulandi aos excluidos digitais
nas acoes de até 20 (vinte) saldrios-minimos, inclusive com a utilizagdo da inteligéncia
artificial para essa finalidade. Esse sistema trata-se, em resumo, de funcionalidade
eletronica e acessivel via internet, que possibilita o envio de pedidos iniciais pela parte
autora independentemente da representagao de advogados. Com isso, oportuniza-se
a chance de o protocolo ser realizado sem a necessidade de deslocamento da parte
aos Tribunais, diminuindo os custos para os cidadaos e a distancia entre o Judiciario e
a sociedade.

Mesmo que nado se trate de uma inovagao no nosso sistema juridico, eis que ja existem
casos exitosos de utilizagdo desse sistema, a atermacao digital (ou eletrénica) merece
ser aprimorada e ampliada. Isso, porque, a instituicdo de sistemas eletrénicos para
atermacao, sobretudo na propositura da demanda, pode ndo apenas acelerar, como
facilitar o fluxo de informagdes, reduzindo a burocracia e os erros decorrentes de
processos manuais.

Dentre os exemplos exitosos de implementagao, tem-se, por exemplo, os sistemas
dos Juizados Especiais Federais da 12 Regido (Portaria Cojef TRF-1 n.2 10431262/2020)
e da 32 Regido (Resolucdo Cojef TRF-3 n.2 2/2019), dmbitos em que a atermacdo
digital ja é uma realidade;

Menciona-se, ainda, a necessidade de ampla campanha de valorizagao dos Juizados
Especiais. Isso, por certo, pode ser feito a partir da criagdo de um Portal Nacional, de
modo que a campanha seja conduzida de forma abrangente, envolvendo a producao
de materiais informativos, videos explicativos e campanhas nas redes sociais. O Portal
Nacional podera servir como um hub central para todas as informacdes relacionadas
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aos Juizados, oferecendo acesso publico para disseminar conhecimento sobre seus
objetivos, seu funcionamento e sua importancia na resolucdo célere de conflitos.
Além disso, a implementacdo da inteligéncia artificial no Portal permitira respostas
automaticas a consultas comuns, agilizando, assim, o fornecimento de comunicac¢des
e alertas sobre fraudes e demandas predatérias.

Para o acesso restrito a magistrados e servidores, o Portal aludido podera fornecer
informacdes mais sensiveis e técnicas, além de servir como um espaco para debates
e discussOes acerca de temas relevantes.

Tendo em vista a necessidade de divulgacdo e de esclarecimento das atividades dos
Juizados, para além do Portal, pode-se pensar, ainda, na utilizacdo da TV Justica, que
se apresenta como uma ferramenta eficaz para ampliar a visibilidade dessas acdes,
proporcionando uma abordagem educativa e informativa a populacao. Isso, por certo,
contribuird para uma maior compreensao do sistema judiciario e, ainda, promovera a
transparéncia nas praticas juridicas;

A priorizagao da mediagao e conciliagio como meios de pacificagao social também
é uma medida relevante no ambito dos Juizados Especiais, podendo ser promovida
por meio de programas de capacitacdo para todos que estdo direta e indiretamente
envolvidos nos Juizados Especiais (e.g., magistrados, advogados e servidores). Além
disso, campanhas de conscientizacdo poderdo ser lancadas para informar o publico
acerca dos beneficios da resolugdo consensual de conflitos, incentivando a busca por
acordos que promovam a pacifica¢do social;

Outra medida de fortalecimento dos Juizados Especiais é o incentivo, pelos tribunais,
a participagdo dos magistrados integrantes do sistema dos Juizados em Féruns
Nacionais, a exemplo do Férum Nacional dos Juizados Especiais (FONAJE) e do Férum
Nacional da Mediagdo e Conciliagdo (FONAMEC). Esse incentivo a participagdo ativa,
gue pode ser promovido por meio de parcerias com as associagdes judicidrias e da
criacdao de programas de intercambio de experiéncias entre magistrados de diferentes
regides, objetiva fortalecer a uniformizagdo de praticas e a constante evolugdo do
sistema dos Juizados Especiais;

®» @

Aincitacdo de todos os agentes envolvidos nos Juizados ao comprometimento com
os principios do art. 22 da Lei n.2 9.099/1995 (Juizados Especiais Civeis e Criminais)
é, também, uma medida de destaque. Nesse contexto, faz-se necessario que sejam
desenvolvidas campanhas de conscientizagcdao para os agentes direta e indiretamente
envolvidos nos Juizados, destacando a importancia de que todos estejam plenamente
comprometidos com os principios estabelecidos na Lei n.2 9.099/95. Assim, cursos de
formacdo continuada e atualizacdo periddica podem ser oferecidos para magistrados,
advogados, servidores, juizes leigos e conciliadores;

Destaca-se ainda, como medida importante, a criagao, no ambito da Escola Nacional
de Formagdo e Aperfeicoamento de Magistrados (Enfam), da Escola Nacional de
Juizados Especiais. Com efeito, essa proposta pode ser levada adiante com a defini¢cdo
de curriculos especificos para fins de capacitacido e aperfeicoamento de magistrados
e servidores relativamente a temas afetos ao sistema dos Juizados. A despeito disso,

®
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a Escola também pode ser responsdvel por organizar cursos de educacao a distancia
(EAD) para o publico em geral, promovendo um maior entendimento do sistema dos
Juizados Especiais, alertando sobre fraudes e esclarecendo direitos;

Alinhado, ainda, ao ensino, tem-se a possibilidade de incentivar projetos em escolas,
a exemplo do programa “Justica e Cidadania também se Aprendem na Escola”, que
foi desenvolvido pelo Tribunal de Justica do Parana. Isso, pois, é crucial para difundir
conceitos fundamentais de justica e cidadania entre os estudantes, promovendo uma
formacdao mais completa e consciente. Cumpre mencionar que essa iniciativa, criada
pela Associa¢cdo dos Magistrados Brasileiros (AMB), atualmente é desenvolvida em
diversos estados em todo o Brasil;

Além disso, chama-se atencdo para a necessidade de conclamar os préprios Tribunais
a valorizacao dos Juizados e respectivas Turmas Recursais. Isso, por certo, pode ser
realizado ndo apenas por meio de alocacdo de recursos adicionais, a serem alocados
para garantir uma estrutura condizente, mas também com a atencdo necessdria que
lhes é merecida, diante do crescente volume de demandas em todos os estados da
federacdo, assegurando a celeridade e a efetividade no julgamento. Nesse contexto,
poderdo ser estabelecidos programas de reconhecimento e de incentivo aos tribunais
gue se destacarem na eficiéncia e qualidade na gestdo dos Juizados Especiais;

Sugere-se, também, a instituicdo da Semana Nacional dos Juizados Especiais, a ser
promovida com a colaboragdo ativa dos tribunais, advogados e demais envolvidos.
Durante esse periodo, poderdo, e.g., ser realizadas acGes intensivas de conciliagdo e,
ainda, oficinas de capacitacdo para todos os profissionais envolvidos no sistema dos
Juizados. Isso contribuiria ndo apenas para a desafogamento do sistema, mas também
para a disseminac¢do de boas praticas;

Uma outra medida seria o estimulo e o financiamento de maratonas de inovagao
anuais. Essa proposta poderia ser concretizada a partir de parcerias publico/privadas,
recebendo o apoio e a orientagdo do Conselho Nacional de Justica (CNJ). Com efeito,
essas maratonas poderiam ser projetadas para incentivar a colaboragao entre atores
do ecossistema de justica e da sociedade civil na busca por solugdes inovadoras para
os desafios enfrentados pelos Juizados Especiais; e

Por fim, tem-se, ainda, o aperfeigoamento do sistema de julgamento dos incidentes
de resolucao de recursos repetitivos e das reclamagoes. Isso, especialmente, porque
esse sistema tem sido objeto de congestionamento de muitas demandas, servindo de
novo grau recursal, em contrariedade a varios principios que regem os Juizados. Esse
aperfeicoamento pode envolver, portanto, aimplementa¢do de medidas tecnoldgicas
para agilizar o processo, assim como a revisao dos procedimentos para garantir que
estejam totalmente alinhados com os principios de celeridade, economia processual,
informalidade e simplicidade. O objetivo, por certo, é reduzir o congestionamento e
garantir uma abordagem mais eficiente e eficaz na resolucao dessas demandas.
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Em resumo, todas essas medidas se voltam a fortalecer os Juizados Especiais, que
sdo fundamentais para tornar o acesso a justica mais eficaz, notadamente para as demandas
de menor complexidade. Para atingir esse objetivo, como visto, é recomendavel a adocdo de
medidas para a valorizagao do sistema. Assim, sera possivel tornar os Juizados Especiais ainda
mais ageis e eficazes no cumprimento de sua nobre missdao de proporcionar justica célere e
acessivel a populagao.

Afinal, hoje, os Juizados Especiais sdo a porta de entrada do Poder Judicidrio mais
préxima do cidadao, e, em razdo disso, o seu pleno funcionamento e o seu aperfeicoamento
guardam relacdo direta com a imagem do Poder Judiciario, de forma a merecer ndo somente
atencdo especial, mas investimentos eficazes no sistema.

%k %k %k

A Associacdo dos Magistrados Brasileiros (AMB), a partir do exposto, coloca-se a
disposi¢ao para discutir e colaborar com quaisquer iniciativas voltadas ao aprimoramento dos
Juizados Especiais e, também, todas aquelas que visem a aprimorar o Poder Judiciario, que se
afigura como o ultimo reduto dos direitos e garantias fundamentais. Acreditamos que, juntos,
podemos fortalecer ainda mais esse importante pilar da democracia brasileira.

Sendo o que havia para 0o momento, permanecemos a disposi¢cao para quaisquer
esclarecimentos que se fagam necessarios, renovando os protestos de estima e mais alta
consideragao. Agradecemos a sua atengdo a essas questdes e esperamos contribuir de forma
efetiva para a melhoria continua de nosso sistema judiciario.

Frederico Mendes Junior
Presidente da Associagdo dos Magistrados Brasileiros
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